
に ほん き ぎょう もと き そ まな

日本企業で求められるビジネスの基礎を学ぶ
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きゃく じ ま あ い

（１）お客さんに、「１０時に待ち合わせましょう」と言われた

じょう し じ かい し い

（２）上司に、「１５時からミーティング開始です」と言われた
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に ほん かいしゃ ひょうか き

日本の会社では、評価の７２％は「ほう・れん・そう」で決まっています
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に ほん じん おお

日本人のパーソナルスペースは大きいので、
ちか いや ひと おお

あまり近づきすぎると嫌がる人が多いです
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さ さ き ぶ ちょう しゅっちょうちゅう

× 「佐々木部長はアメリカ出張中です」
さ さ き しゅっちょうちゅう

⇒ 〇 「佐々木はアメリカ出張中です」

おな かいしゃ ひと

同じ会社の人

とり ひき さき きゃく

取引先・お客

うち

内

そと

外

そ しき うち そと く べつ うち した しゅうかん

組織の「内」と「外」を区別し、「内」のメンバーを下にする習慣があるため
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ハイコンテクストとローコンテクストの
ひと ま ば あい

人が混じっているチームの場合は？

と

ローコンテクストなやり取りをしましょう
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